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La fabrication d’agents IA

Le passage a |I'échelle pourrait vous empécher d’'en profiter

Pierre Bonnet, fondateur de la communauté www.engage-meta.com

pierre.bonnet@hlfl-consulting.com
19 avril 2025

Ce document est destiné aux lecteurs qui s'interrogent sur les impacts de la fabrication d’agents IA
a grande échelle dans les entreprises. Il s'agit d’'une publication de la communauté open-source
Engage-Meta.

INEFOAUCTION ...ttt ettt ettt ettt se e sentene 2
Jai travaillé avec Un « NO-COUEUE 1 ....c.coccvriiiiiiiriciricreeeteee ettt 3
La boite de Pandore @St OUVEILE...........ccoeviiriiiiieirieee ettt sttt 4
Le chaos évité par I'architecture d’entreprise dopée a I'lA.........cceivrneirnneiiincneeeens 7
SOIULION AIFEA ...ttt sttt b et b et b et b et e bt b et e b et e b e e ebe e ebentebentebeneas 9
Rejoindre ENGage-Meta.........cco ottt sttt 10

<%
-~
=
(@P)
s
(@P)
2

@creative
commons

=
m
—
1=

Page : 1 Fabrication d'agents IA


http://www.engage-meta.com/
mailto:pierre.bonnet@hlfl-consulting.com

@, ENGAGE
¥ META

Introduction

L'ingénierie logicielle basée sur le codage est en train de mourir au profit d'une nouvelle ingénierie
du « dialogue » entre les utilisateurs et les IA. Nous n'y sommes pas encore tout a fait, mais nous
n'en sommes plus trés loin.

Dans un monde ou chacun pourra développer sa propre application, assisterons-nous a une
prolifération du « shadow IT » dans les entreprises ? Il ne s’agit plus d'utiliser des fichiers Excel ou
des documents Google Drive disséminés ici et |a, mais d'applications prenant la forme d’'agents IA.

Agent IA : c'est un logiciel intelligent qui exécute des taches de maniére autonome, en
réponse a une expression de besoin formulée en langage naturel. Par exemple, vous
pouvez créer un agent |IA de la maniére suivante :

« Quand tu recois un email d'un client signalant un probléme de maintenance sur un produit
appartenant a une version antérieure a la version actuelle, tu dois dabord consulter la
documentation pour lui répondre. En dernier recours, trouve un prestataire de services parmi
ceux référencés dans notre systéme et pour lesquels aucun incident de gestion n'a été enregistré
au cours des douze derniers mois ».

En passant par le langage naturel, plus besoin d'informaticien ni de développer un
logiciel ou de configurer un ERP : I'agent IA comprend le besoin directement.

Si tout se passe bien, cette capacité a développer soi-méme des logiciels va libérer les utilisateurs,
qui pourront enfin automatiser leurs taches de maniére plus flexible et précise, sans devoir passer
par une phase de développement informatique.

A I'attention du décideur qui lirait ces lignes : Le changement provoqué par les agents
IA est majeur. Il transforme en profondeur la maniére dont votre organisation concoit et
délivre ses produits et services. Imaginez : optimiser significativement le travail de votre
département informatique ; remplacer vos ERP et bases de données rigides par des
solutions plus intelligentes et souples ; et permettre a vos utilisateurs de prendre une
part active dans le développement des agents IA qui se substituent a une informatique
lourde. Vos équipes techniques ne doivent pas étre en retard pour cette transformation.
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J'ai travaillé avec un « No-Codeur »

Tout au long de ma carriére, la programmation a été une compétence essentielle. Aujourd’hui, ce
n'est plus le cas grace au NoCode-Al.

NoCode : désigne des solutions de développement logiciel qui abaissent le niveau de
compétences en programmation requis. Historiquement fondé sur des techniques de
régles et de paramétrage, le NoCode est aujourd’hui propulsé a un niveau supérieur de
simplicité grace a l'intégration des agents IA. Les non-informaticiens peuvent alors
concevoir et développer eux-mémes des applications.

C'est en travaillant avec un No-Codeur IA, que I'on appelle aussi « maker NoCode » (ou constructeur

NoCode), que j'ai compris la puissance du changement qui arrive dans l'industrie informatique.

Il m’a montré comment il fabrique une automatisation (workflow) avec des agents IA en NoCode. Au-
dela de la conception du processus lui-méme — qui repose sur des principes graphiques classiques
de routage — j'ai compris que la logique d’'exécution des agents ne reléve plus de la compétence
algorithmique traditionnelle.

Le style de fabrication est tout autre : j'ouvre le noeud représentant un agent IA ; je sélectionne le
LLM qu'il doit utiliser ; je choisis les outils qu'il est autorisé a invoquer (Gmail, Slack, une base de
données, un autre agent, etc.) ; puis je dicte vocalement ce que j'attends de lui. Cette « parole » est
transformée en un prompt écrit, propre, et utilisable comme spécification. Rien de plus !

Al

o Que dois-je faire ?

v Merci d’utiliser Chat GPT 4.1 pour ton
fonctionnement

1-

v Tu peux accéder aux outils suivants: Slack
Client Chanel, Supply Chain Stock control,
Gmail du domaine support et selon le travail
que tu dois accomplir tu peux accéder a tous
les services du département support,
commerce et maintenance

v Voici ce que tu dois réaliser et n’hésite pas a me
dire si tu ne comprends pas quelque chose :
Quand tu recois un email d’un client signalant
un probleme de maintenance sur un produit
appartenant a une version antérieure a la
version actuelle, tu dois d’abord consulter la
documentation pour lui répondre. En dernier
recours, trouve un prestataire de services parmi
ceux référencés dans notre systéme et pour
lesquels aucun incident de gestion n’a été
enregistré au cours des douze derniers mois. Tu
conserveras une trace détaillée de tous les
échanges avec les clients et les prestataires
dans la base de données de la relation client,
en respectant les formats qui permettent la
consolidation des données a l'échelle globale
de U'entreprise

Voici ce que tu dois faire pour Uentreprise a

OK j'ai compris. Je m ’en occupe !

_e

e
D

Il ne s’agit plus d'un développement classique du logiciel, mais d'un dialogue entre I'utilisateur et
I'lA en charge de la fabrication.
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La boite de Pandore est ouverte

Quelle est cette « sauce magique » IA et NoCode qui permet a des non-informaticiens de développer
des agents |IA ? Elle repose sur les ingrédients suivants :

La génération automatique de code par des LLM spécialisés dans cette tache (OpenAl o4-
mini-high, Anthropic, etc.) associée a des outils NoCode dédiés a la gestion des exigences et
la fabrication du logiciel (Bolt, Replit, Cursor, Windsurf, etc.). Cet agencement donne naissance
a la nouvelle tendance du « vibe coding », ou le réle du développeur-utilisateur n’est pas de
coder lui-méme, mais de dialoguer avec les |A qui générent les logiciels.

Le NoCode pour l'automatisation des processus (Make, N8N, etc.) qui utilise des standards
d’intégration des agents IA en mode plug-and-play (MCP - Model Context Protocol).

Le NoCode pour la gestion des bases de données (Airtable, Knack, etc.) qui embarquent des
agents IA experts dans la modélisation de l'information.

Méme si cette « sauce » reste encore imparfaite, les solutions NoCode-Al progressent a grande vitesse
et abaissent, semaine aprés semaine, les barriéres technologiques, ouvrant ainsi leur usage aux non-
informaticiens. Il ne sera bientot plus obligatoire d'étre un « tech » pour cuisiner de la gastronomie
logicielle. Tout le monde sera chef NoCode-Al.

A I'attention du décideur qui lirait ces lignes : La richesse de votre activité repose sur
des actifs immatériels que votre informatique peine a capturer et a exploiter. Une grande
part de la connaissance détenue par vos équipes, a tous les niveaux de I'organisation,
reste inaccessible aux bases de données classiques. Pour y remédier, il faudrait pouvoir
transférer la mémoire humaine vers un support numérique. C'est aujourd’hui possible
grace aux agents |IA. Le principe est le suivant : 'humain formalise ce qu'il sait, puis le
confie a une IA chargée de le traduire sous la forme d'un graphe de connaissances. En
agrégeant les graphes produits par I'ensemble de vos collaborateurs, une autre |A peut
analyser cette base de savoirs afin d'en tirer des bénéfices concrets : accroitre
I'automatisation, détecter des opportunités d’amélioration, rationaliser les pratiques,
accompagner les transformations, valoriser financiérement les savoir-faire, etc.

Prenons un exemple avec la modélisation des connaissances.

Avant I'lA, il fallait étre un expert pour concevoir un modéle de connaissance qui intégre un glossaire
métier et une taxonomie. Et avant le NoCode, il fallait un développeur pour implanter ce modéle dans
une base de données. C'était... hier.

Aujourd’hui, toute personne utilisant I'l|A peut le faire de la maniére suivante :

1.
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Une IA générative, qui traduit une description métier en une ontologie dans un format
technique, comme OWL par exemple. Aprés quelques itérations entre I'humain et I'lA, un
résultat pertinent est rapidement obtenu. La description métier peut étre une réglementation,
une spécification technique de produit, des échanges client, une étude de marché, etc.
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2. Un outil NoCode de base de données dopé a I'lA, qui charge le fichier OWL de I'ontologie
pour créer automatiquement un graphe de connaissances. Il offre ainsi une représentation

graphique et I'agent |IA geére les requétes et les analyses de données.

En quelques minutes, ces |IA accomplissent le travail d'un expert, la ou plusieurs jours, voire plusieurs
semaines d'efforts étaient autrefois nécessaires. Afin de vous en convaincre, je partage ci-dessous

un prompt pour la création d'ontologies que vous pouvez tester sur vos descriptions métiers.

Prompt : Glossary And Ontology Modelin

You are a senior expert in antology modeling (OWL/RDF)
Your mission is to

1. Produce a CSV-formatted glossary table that:
Conforms to W3C OWL standards for classes, properties, constraints.
Aligns with Neodj labeling (nodes, properties, relationships).
Uses the column structure referencing label ID, node references, domainirange, constraints,
ete.
2. Ask for Source Documents
Request the user to provide relevant domain docs (handbooks, SME notes, whitepapers, ..}
3. Askfor il Use Cases, i need to be by the KG
4. Use Only Provided Information
If data is missing or ambiguous, ask for clarifications. Avoid guesswork or hallucination.
5. Limit to 50 labels
Include only the most critical, interconnected classes (nedes), attributes (properties), or relationships.
6. Generate CSV
Output one row per term, in the exact column order below.
Include domain constraints, cardinalities, synonyms, etc.
No Hallucination: strictly ground i & ints in provided
7. Follow-Up
After the CSV is done, ask if the user would like an OWL ontology (in RDF/Turtle) and a Neodj Cypher
schema generated from the aligned glossary and your generation will be based on the aligned glossary
and business documents, use cases only.

Required CSV Columns (in this exact order)

< Label ID/ URI: Unique identifier or URI (e.g., hitp:/fexample.orglont#Person)

% Label: A label is like the name of a table — it defines the type or category of a node (e.g., :Person,
Employee, :Customer, Company, Location, Role, ...).

4 Node: A node is like a row in a table. It represents an entity or thing (e.g., a person, a city, ora
company).

% Properties: Key-value pairs attached to nodes or relationships (e.g., name: "Peter”, age: 20).

4 Start node: For relationships, the label/class where the relationship begins.

% End node: For relationships, the |labeliclass where the relationship ends.

4 Label Synonyms: Any alternative names (SKOS allLabels, domain synonyms).

4 Label Type: e.g., Class (node), Attribute (datatype property), or Relationship (cbject property).

4 Label Definition: A concise definition from your domain documentation.

% Label Domain: If an attribute or relationship, which class/label does it originate from?

4 Label Range: If an attribute or relationship, the data type or larget class/label

< Cardinality: e.g., 1:1, 0:n, exactly 1.

+ Relationship Type: For relationships, e.g., WORKS_FOR, ‘HAS_ROLE, 'LIVES_IN, etc.

4 Constraints / Rules: Domain constraints (e.g., “must be unique.” “index for faster search.” “integer
o)

4 Example: Minimal usage snippet in Cypher or RDF.

% Sourca: Document or SME reference (e.q., “Handbaok, page 18-27")

% Notes: Additional clarifications, version info, or assumptions.

4 Pages: Specific page references from the user's documents,

Vous pouvez télécharger le PDF de ce prompt a I'aide de ce QR code.

Additional Requirements

1. Draft the glossary so it:
2 Conforms to W3C OWL standards and Neo4j labeling standard.
o Is based on the business documents and business use cases.

1.1 Iterate until the glossary is well aligned with the business documents and business use
cases.

. Once the glossary is validated and aligned, move on to:
. Draft the OWL ontology (in RDF/Turtle)
> Based on the validated aligned glossary

w e

3.1 Iterate until the OWL ontology is well aligned with:

The aligned glossary,

The business doeuments, and
The business use cases

Ete

e

4

.
.
.
.

Draft the Neod] Cypher schema
o Based on the validated aligned glossary and the aligned OWL ontology.

4.1 lterate until the Neodj Cypher schema is well aligned with:

The aligned glossary,

The aligned OWL ontology,
The business documents,
The business use cases.

#Person,Person,Yes,"name, age',, Individual,Class,"A human

wsd:string”,0:n, Must have unique name.”(:Person {name:Peter})","Henrietta Mitchell

:lexample.orgfont¥WORKS_FOR WORKS_FOR,,."Pt ","Company",,Relationship,"Links a Person to
an employing Company”,"PersonLabel’,"CompanyLabel WORKS_FOR,"Must have job title
property”,"(:Person {name:'Peter’})-[WORKS_FOR]->(:Company {name:'NeoTech’})","Henrietta Mitchell

doc”,"Index recommended on :Company(name)’,"Page:19-27"
Prompt for the User
Please provide:
1. Your domain or (e.g.. SME notes,

1will then:

o lterate with you to produce a CSV glossary of up 1o 50 key valued labels/classes/subclasses that
satisfies the columns and constraints above, making sure it aligns with your documents and use cases.
Once the glossary is finalized, we will:

1. Draft the OWL ontology (Turtle) based on the validated glossary.

2. Draft the Neodj Cypher schema based on the validated glossary and the aligned OWL ontalogy.
For both the OWL ontology and Cypher schema, we will iterate until they fully align with the business
documents and use cases.
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Voici le synoptique de ce processus de capitalisation des connaissances :

v En tant que Supply Planner senior au sein du département

Voici mon savoir

S
ho Sl ©

WOOOO! C’est réutilisable

AanmaA
ab &b &b &

supply chain de Lignum Intérieurs, je supervise l'ensemble du
processus de planification de la demande a la production :
consolidation hebdomadaire des prévisions commerciales
dans Uoutil S&OP, conversion en Master Production Schedule
sous SAP S/4 HANA puis pilotage quotidien du MRP afin de
garantir 'adéquation entre besoins clients, capacités internes
de nos trois sites (Cholet, Sens, Valence) et contraintes
fournisseurs ; je méne une segmentation ABC-XYZ pour
prioriser les références a forte marge et volatilité, applique
une fenétre gelée de trois semaines pour sécuriser les ordres
fermes, ajuste les plans de charge via un algorithme
d’optimisation linéaire (PlanetTogether + Python pulp) afin de
maximiser le TRS et minimiser les changements d’outil sur les
presses a chaud ; j'anime le processus de gestion des
exceptions : revue journaliere des alertes stock critique,
retards  transport,  non-conformités  qualité, avec
déclenchement d’actions correctives auprés des achats, de la
production et de la logistique ; je maintiens un tableau de
bord Power Bl alimenté en temps réel (SQL Server + API ERP)
pour suivre OTIF, taux de rotation des stocks, fiabilité des
prévisions et niveau de service, avec seuils d'alerte
automatisés via Power Automate ; j'encadre deux alternants
sur U'industrialisation d’un flow-kanban RFID qui a déja permis
une réduction confirmée de 18 % des en-cours et un gain de
1,4 jour sur le lead-time ; je contribue aux chantiers Lean en
formalisant des standards SMED et en diffusant un playbook
supply chain de soixante-dix fiches pratiques, garantissant
ainsi la capitalisation des meilleures pratiques et
I'amélioration continue de la performance opérationnelle ;
enfin, je reporte mensuellement a la direction industrielle,
formule les plans de capacité trimestriels et propose des
scénarios d’ajustement capacitaire ou d’approvisionnement
alternatif afin d’atteindre nos objectifs 2025 : OTIF = 98 %,
rotation des stocks = 5,5 et TRS presse = 88 %

Donne moi l'ontologie

e

La voici !

Al

Cette approche est excitante pour des déploiements de petite granularité... mais que penser d'un
déploiement massif a I'échelle d'une entreprise ?

Ne vaudrait-il pas mieux que le prompt que je viens de vous présenter soit exclusivement entre les
mains d'une équipe centrale, chargée de créer des ontologies homogénes et gouvernées pour

I'ensemble des utilisateurs de I'organisation ? Laisser chaque utilisateur créer sa propre ontologie,
sans coordination ni supervision, c'est prendre le risque d'introduire des incohérences, des
redondances et des incompatibilités, qui rendront impossible toute consolidation fiable des données

a I'échelle de I'organisation.

The NoCode-Al Pandora’s Box

BUgs
HAL,

UCINATION,

Etes-vous prét a ouvrir cette boite de Pandore du NoCode-Al.
Elle renferme des super-pouvoirs pour les utilisateurs
fabrication rapide d'automatisation agile ; d’agents intelligents
pour toutes sortes de taches ; et plus généralement, de logiciels
sans étre informaticien. Ce « vibe coding » pousse plus loin le
risque déja connu du « shadow IT ». Comment assurer une
harmonie d’ensemble du systéme d'information avec ce
foisonnement de possibilités de fabrication de logiciels.

Plus les utilisateurs exploiteront ces super-pouvoirs sans une vision d’ensemble, plus le chaos risque
de s'installer, insidieusement, dans I'ombre des silos.
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Le chaos évité par I'architecture d’entreprise dopée a I'lA

Souvent considérée comme lourde et cantonnée a documenter un existant qui évolue trop vite pour
étre fiable, I'architecture d'entreprise (EA — Enterprise Architecture) est réhabilitée avec I'lA.

A I'attention du décideur qui lirait ces lignes : L'architecture d’entreprise (EA — Enterprise
Architecture) ne devrait pas étre considérée comme une discipline purement technique.
Vos équipes devraient la mettre en ceuvre comme vous le faites pour le contréle de
gestion, mais appliquée a vos applications informatiques, bases de données et
infrastructures IT. Elle vous fournit alors la connaissance indispensable pour comprendre
le fonctionnement de l'informatique dans votre entreprise. Avant I'apparition de I'lA,
I'architecture d’entreprise nécessitait trop d'interventions manuelles pour documenter la
complexité de I'lT. Grace aux agents IA, cette documentation est désormais générée
automatiquement, a condition d'appliquer des meilleures pratiques adaptées. Vous
devriez en discuter avec votre équipe informatique afin de garantir la bonne utilisation
des agents IA a tous les niveaux de votre organisation.

Une approche EA motorisée par I'Intelligence Artificielle est nécessaire, permettant de documenter
automatiquement le systéme d’'information afin d’'en piloter son évolution en gquas/ temps réel a
mesure que les cas d'usage |A se déploient. Il s’agit donc d'une |A entrainée sur les pratiques de
I'architecture d'entreprise et spécialisée dans le contexte de I'organisation (Al-EA).

Explique-moi notre

informatique n

Voici notre stratégie
d’architecture et de
gouvernance !

Déploiement des agents IA dans l'organisation

Governance

1 Business architecture :

¥ MARKETING
v SALES

¥ R&D

¥ SUPPLY-CHAIN
¥ RH

¥ ACCOUNTING
v FINANCE

v PARTNERS

v REGULATION
Vol

Data architecture

Application architecture:

w
-1
Q
&«
=
z
Q
Q
Z
o
=
<
-
=]
=
=]
Q
Q
-

IT architecture

Autrement dit, chaque nouvel agent IA, base de données, automatisation doit é&tre documenté par
cette EA dopée a I'lA. Son role est d’étre le second cerveau du Sl, qui le décrit entiérement, sans
zone d’'ombre, et veille a son alignement avec les objectifs de I'entreprise.
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Le processus de contréle de la cohérence basé sur I'Al-EA

Imaginons qu'un utilisateur du département marketing prenne l'initiative de développer, en NoCode,
une automatisation faisant appel a plusieurs agents IA. Ces derniers exploitent divers jeux de

données et déclenchent des actions telles que I'envoi d’e-mails, des calculs de ressources ou encore
le stockage de résultats. Comment s'assurer que ce genre de déploiement soit conforme avec la

gouvernance du systéme d'information ? Voici le processus de contrdle que I'entreprise devrait
utiliser pour le vérifier :

Voici 'agent
IA que je
souhaite
=T fabriquer
v

L'utilisateur rédige
en langage naturel
un brief de son
automatisation. La
qualité de ce texte
est importante

pour la bonne
exécution de la
suite du
processus de
fabrication et de
contréle. Il faut
donc engager les
équipes dans l'art
de l'écriture

OK je fabrique
L mon agent 1A

(af——@

v Contexte : l’équipe marketing souhaite accélérer ses campagnes via

l'automatisation NoCode. Problématique : difficultés a coordonner des
taches répétitives et chronophages sur plusieurs outils. Objectif
principal : créer un workflow autonome boosté par des agents IA pour
gagner temps et précision. Solution envisagée : assemblage NoCode
intégrant plusieurs agents |A spécialisés, orchestrés par scenarii
visuels. Plateforme NoCode retenue : (ex. Make / Zapier / n8n) pour sa
compatibilité avec les APl internes. Role des agents IA : classification
d’'audience, génération de contenu, recommandation de timing d’envoi.
Sources de données : CRM, base e-commerce, référentiel produits,
historiques d’engagement. Action 1 : segmentation dynamigue et
scoring d'utilisateurs. Action 2 rédaction automatisée et
personnalisation d’e-mails. Action 3 : calcul des ressources (budget et
stocks) avant chaque campagne. Action 4 : archivage des résultats et
logs dans le data warehouse marketing. Gouvernance : droits d’accés
limités, logs complets, revue mensuelle par le RSSI. Sécurité & RGPD :
pseudonymisation des données sensibles, consentements vérifiés. KPI
ciblés : taux d'ouverture, conversion, colt par lead, temps homme
économisé. Risques : dérive des modeéles IA, dépendance a une
plateforme tierce, surcharge de boites mail clients. Plans de mitigation :
tests A/B continus, surveillance des performances, rollback
automatisé. Ressources requises : 1 citizen-developer, 1 data steward,
0,2 ETP DevOps, budget licences. Planning prévisionnel : MVP en
4 semaines, déploiement complet en T+8 semaines. Critéres de
réussite : +20 % de leads qualifiés, -30 % de temps de production,
satisfaction DPO.

Mise & jour du brief par UIA afin d’assurer la conformité avec

l'architecture d’entreprise et les pratiques de gouvernance

Merci de vérifier et de passer en production si tout est OK

_e

Merci de me donner ton analyse
sur l'architecture

Le brief est soumis a UAI-EA
accompagné d’instruction

(prompt) pour obtenir une analyse
de la pertinence de ce cas
d'utilisation a la portée globale du
systéme d’information. Autrement
dit, U'Al-EA se comporte comme
un  expert en
d’entreprise

architecture
ayant une
connaissance parfaire de
l'existant et des développements
en cours avec les autres
utilisateurs. Elle produit alors des
recommandations pour améliorer
l'automatisation envisagée, ou
pour suggérer une approche
alternative, wvoire pour réutiliser
une solution déja développée
ailleurs dans l'organisation

v' L'utilisateur rédige en langage naturel un brief de son automatisation. La qualité de ce texte
est importante pour la bonne exécution de la suite du processus de fabrication et de contréle.
Il faut donc engager les équipes dans I'art de I'écriture.

v Le brief est soumis a I'AI-EA accompagné d'instruction (prompt) pour obtenir une analyse de
la pertinence de ce cas d'utilisation a la portée globale du systéme d’'information. Autrement
dit, I'AI-EA se comporte comme un expert en architecture d'entreprise ayant une connaissance
parfaire de I'existant et des développements en cours avec les autres utilisateurs. Elle produit
alors des recommandations pour améliorer I'automatisation envisagée, ou pour suggérer une
approche alternative, voire pour réutiliser une solution déja développée ailleurs dans
I'organisation.

v’ Sur la base des recommandations formulées par I'Al-EA, le brief de I'utilisateur est mis a jour

et il développe alors son automatisation dans un environnement de test.

v" Une fois satisfait du résultat de I'automatisation, I'AI-EA est de nouveau sollicitée pour
auditer le développement réalisé. Elle détermine alors s'il est conforme pour un passage en
production ou non.

v Aprés mise en production, la documentation d'architecture est automatiquement mise a

jour par I'AlI-EA. L'utilisateur peut alors visualiser sa contribution dans les nouveaux
modeles d'EA.
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Pour aller plus loin, vous trouverez sur le site de la communauté Engage-Meta plusieurs cartes
thématiques couvrant un large spectre des impacts de I'lA et de la gestion des données a grande
échelle dans I'entreprise (www.engage-meta.com). Je vous propose de commencer par ces quatre
cartes, accessibles via les QR codes ci-dessous.

Je vous recommande de lire la carte Engage-Meta « Core System Data » qui présente
les principes d'accélération de la production de documentation d'architecture grace
aux systémes LLM. Vous verrez qu'ils sont associés a un référentiel de données
basé sur les graphes de connaissance.

Vous pouvez également jeter un ceil a la carte de gouvernance « Enterprise
Architecture » qui rappelle les fondements de cette discipline, ainsi que les impacts
de I'lA sur sa pratique.

Pour découvrir comment la gouvernance des données se méne avec le déploiement
de l'lA, je vous recommande de lire la carte de gouvernance « Entreprise
Governance ».

Vous pouvez lire la carte de gouvernance « Human Resources » pour y puiser les
idées fortes sur I'accompagnement au changement des équipes.

Solution Al-EA

La plateforme Boldo constitue un exemple intéressant de solution qui s’aligne avec notre vision d'une
architecture d'entreprise pilotée par I'lA. Boldo propose une interface intuitive de gestion de
I'information et des processus qui facilite la cartographie en temps réel des flux de travail, des roles,
et des applications utilisées dans I'entreprise.

Ce que Boldo apporte de spécifique, c’est sa capacité a combiner une vue systémique des opérations
avec une logique de documentation automatique des processus et des responsabilités, souvent
négligée dans les projets NoCode-Al spontanés. Dans un contexte de fabrication décentralisée
d’agents |A, Boldo agit comme un pivot de cohérence, en maintenant un référentiel a jour de
I'architecture organisationnelle, des dépendances et des impacts.

C'est exactement ce type d'outil qui peut renforcer une approche Al-EA, en fournissant a I'lA
d’entreprise les données structurées et contextualisées nécessaires pour analyser les demandes des
utilisateurs, suggérer des automatisations alignées, et auditer les initiatives avant leur mise en
production. Boldo est un partenaire de la communauté Engage-Meta et vous pouvez découvrir leur
solution ici : https://www.boldo.io
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Rejoindre Engage-Meta
Vous trouverez sur le site de la communauté un ensemble de ressources open source qui expliquent
I'importance de travailler avec méthode pour déployer I'l|A a grande échelle. Bien sar, cela demande
un effort d’appropriation des concepts, et c’'est souvent moins gratifiant a court terme que d'utiliser
directement les outils NoCode-Al.

Mais prendre le temps de lire, de comprendre et de formaliser une pensée complexe constitue une
arme stratégique pour mieux maitriser I'lA. En vous impliquant dans Engage-Meta, vous faites d'une
pierre deux coups : vous appréhendez la complexité des systémes |A-données tout en entretenant
votre capacité a lire, structurer et partager votre réflexion avec vos équipes.
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